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Toeslagen 2024.

Alles wat je moet weten over de
toeslagen van de vervoerders.

De genoemde tarieven zijn exclusief btw, tenzij anders aangegeven.

Bekijk hand-out
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TOESLAGEN.

PostNL.

Pakket NL en binnen de EU.

T. 0233030315

Uit onderzoek van vervoerders blijkt dat de helft van

de verstuurde pakketten uit lucht bestaat. Hierdoor

wordt onnodig veel loze ruimte vervoerd. Wanneer

we dit samen weten te verminderen, creéren we extra

logistieke capaciteit en reduceren we direct de CO2-

uitstoot, en daarmee onze impact op het milieu. Voor

pakketten met een inhoud groter dan 50 dm3 (met

bestemming binnen Nederland en de EU) wordt daarom

een toeslag in rekening gebracht.

Pakket NL, binnen & buiten de EU.

Specificaties

Volumetoeslag NL EU

<50dm3 Gratis Gratis

50 - 100 dm3 €0,75 € 0,54

100 - 200 dm3 € 2,50 €163

>200dm3 € 5,95 €327
Toeslag

Handmatige
verwerking

Vrachttoeslag

Piektoeslag

Energietoeslag

Een pakket dat door aard, vorm of verpakking handmatig
verwerkt moet worden.

Voor pakketten die buiten de maximale afmetingen en/
of het maximale gewicht vallen (groter dan 175 x 78 x 58
cm of zwaarder dan 30 kg), wordt een vrachttoeslag in
rekening gebracht.

PostNL hanteert een piektoeslag om in de laatste
en tevens drukste periode van het jaar de kwaliteit
van de verwerking en bezorging van pakketten en
brievenbuspakjes te kunnen waarborgen.

De hoge energie- en brandstofprijzen hebben veel
invioed op consumenten en bedrijven. Als gevolg van
deze stijging geldt een energietoeslag.

Volumetrisch gewicht.

Nederland: € 4,95
Denemarken: € 13,50
Duitsland: € 10,00
Frankrijk: € 8,00
Zweden: € 13,50
Overige landen: € 4,95

€ 0,26 per pakket
€ 0,15 per brievenbuspakje

Maandelijks variabel. De meest
recente en volledige informatie
vind je hier.

Volumetrisch gewicht is het volume dat een pakket tijdens het vervoer inneemt. Het tarief voor een wereldzending

(een zending buiten Europa) wordt dan ook als volgt berekend: Basistarief + aantal kilo* x (prijs per kilo +

energietoeslag per kilo). Deze werkwijze is in het leven geroepen om zendingen die meer ruimte en/of gewicht

innemen tijdens het transport ook meer te belasten dan de kleinere en/of lichtere zendingen.

Aantal kilo: We kijken naar het gewogen gewicht en het volumetrisch gewicht. De prijs is gebaseerd op de

hoogste van de twee. Het volumetrisch gewicht wordt berekend aan de hand van de inhoud (dm3)/ 7,5.

E. info@myparcel.nl

W. myparcel.nl IBAN. NL48 ABNA 0447850539

KVK. Amsterdam 34 09 97 58
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TOESLAGEN.

= DHL.

Pakket Nederland DHL For You - consumentenlevering.

Specificaties
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Toeslag

Handmatige verwerking*

Buiten specificaties*

Lang pakket*

Retour te groot pakket*

Retour te zwaar pakket*

Niet afgeleverd pakket

Nieuw adreslabel
Waddeneilanden*

GoGreen toeslag

Brandstoftoeslag

Een pakket dat door aard, vorm of verpakking handmatig verwerkt
moet worden.

Een pakket dat langer is dan 120 cm of breder dan 60 cm of hoger
is dan 60 cm. Maximale lengte: 180 cm. Maximaal volume: 432 liter.

Een pakket tussen 180 cm en 240 cm lang. Maximaal volume: 432
liter. Maximaal gewicht: 31,5 kg.

Als een pakket groter is dan 240 cm of 432 liter, wordt het pakket
retour afzender gestuurd.

Als een pakket zwaarder is dan 31,5 kg, wordt het pakket op een
pallet retour afzender gestuurd.

Als het pakket niet bezorgd kan worden of niet afgehaald is op het
DHL ServicePoint, wordt het pakket retour afzender gestuurd.

Als het adreslabel een fout bevat, print DHL een nieuw label

Een pakket of pallet naar de Nederlandse Waddeneilanden.

Toeslag waarbij DHL per zending de CO2-uitstoot compenseert via
hun GoGreen compensatieprogramma.

DHL rekent een brandstoftoeslag om de extra kosten voor
brandstof te dekken. Deze toeslag kan per maand variéren,
afhankelijk van de prijzen van olie en gas.

Pakket Nederland DHL For You Vandaag.

Specificaties

€725

€725

€ 23,50

€ 2750

€ 2750

Verzendtarief + €1,25

€ 1,00

€550

€ 0,03
Maandelijks variabel.

De meest recente
informatie vind je hier.

Toeslag

T. 0233030315

Handmatige verwerking*

Niet afgeleverd pakket

Nieuw adreslabel

GoGreentoeslag

Brandstoftoeslag

E. info@myparcel.nl

Een pakket dat door aard, vorm of verpakking handmatig
verwerkt moet worden.

Als het pakket niet bezorgd kan worden of niet afgehaald is
op het DHL ServicePoint, wordt het pakket retour afzender
gestuurd.

Als het adreslabel een fout bevat, print DHL een nieuw label.

Toeslag waarbij DHL per zending de CO2-uitstoot compenseert
via hun GoGreen compensatieprogramma.

DHL rekent een brandstoftoeslag om de extra kosten voor
brandstof te dekken. Deze toeslag kan per maand variéren,
afhankelijk van de prijzen van olie en gas.

* Exclusief brandstoftoeslag en toltoeslag indien de zending naar/via Belgié, Duitsland of Hongarije gaat.

W. myparcel.nl IBAN. NL48 ABNA 0447850539

KVK. Amsterdam 34 09 97 58

€725

Verzendtarief + €1,25

€1,00

€ 0,03

Maandelijks variabel.
De meest recente
informatie vind je hier.
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TOESLAGEN.

DHL.
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Pakket DHL Europlus - bedrijfslevering.
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Specificaties Toeslag
Handmatige verwerking* Een pakket dat door aard, vorm of verpakking handmatig €725
verwerkt moet worden.
Extra handeling* Een pakket dat kleiner is dan 3,50 (L15 x B11 x H3,5 cm). €3,50
Een pakket dat groter is dan L120 x B60 x H50 cm en
maximaal L180 x B100 x H50 cm.
Extra groot* Een pakket tussen L180 x B100 x H50 cm en maximaal € 49,50
L240 x B100 x H200 cm. Een pakket tussen L240 en L600
cm met een maximale doorsnede van 30 cm en 31,5 kg.
Beschikbaar in de Benelux.
Zwaar pakket* Voor het versturen van een pakket tussen de 23 en 31,5 kg. €425

Zwaar pakket op pallet®

Niet-leverbare /
geweigerde zending

Nieuw adreslabel

Afgelegen gebied*

Waddeneilanden*

Douane-afhandeling
Europa

Douane-afhandeling
Verenigd Koninkrijk

GoGreentoeslag

Brandstoftoeslag

Als een pakket zwaarder dan 31,5 kg niet op een pallet is
geplaatst, dan plaatst DHL dit pakket op een pallet.

Een zending die niet bezorgd kan worden, wordt retour
afzender gestuurd.

Als het adreslabel een fout bevat, print DHL een nieuw
label.

Als de zending bezorgd moet worden in een afgelegen
gebied. Meer info: www.dhlparcel.nl/ras

Een pakket of pallet naar de Nederlandse Waddeneilanden.

Voor het versturen van een zending naar douaneplichtige
bestemmingen (m.u.v. Verenigd Koninkrijk).

Voor het versturen van een zending naar het Verenigd
Koninkrijk. Per pakket € 8,95 + € 0,35 per HS-omschrijving.

Toeslag waarbij DHL per zending de CO2-uitstoot
compenseert via hun GoGreen compensatieprogramma.

DHL rekent een brandstoftoeslag om de extra kosten voor

brandstof te dekken. Deze toeslag kan per maand variéren,

afhankelijk van de prijzen van olie en gas.

€ 16,50 + pallettarief

€ 9,50 + 75% van het

verzendtarief

€1,00

€ 0,35 per kg (met

minimum van €17,50)

€5,50

€32,50

€ 8,95+ €0,35 per HS-

omschrijving

Benelux € 0,03
Buiten Benelux € 0,09

Maandelijks variabel. De
meest recente informatie
vind je hier.

* Exclusief brandstoftoeslag en toltoeslag indien de zending naar/via Belgié, Duitsland of Hongarije gaat.

E. info@myparcel.nl

IBAN. NL48 ABNA 0447850539

W. myparcel.nl

KVK. Amsterdam 34 09 97 58

BTW. NL8045.33.258.801
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TOESLAGEN.

= DHL.

Pakket Parcel Connect - consumentenlevering.
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Specificaties Toeslag

Handmatige verwerking* Een pakket dat door aard, vorm of verpakking handmatig €725
verwerkt moet worden.

Buiten specificaties* Een pakket dat langer is dan 120 cm of breder dan 60 cm € 23,50
of hoger is dan 60 cm. Maximale lengte: 180 cm. Maximaal
volume: 432 liter.

Zwaar pakket* Voor het versturen van een pakket tussen de 23 en 31,5 kg. €425

Retour te groot pakket* Als een pakket groter is dan 180 cm of 432 liter, wordt het € 2750
pakket retour afzender gestuurd.

Retour te zwaar pakket* Als een pakket zwaarder is dan 31,5 kg, wordt het pakket op € 2750

Niet afgeleverd pakket

Nieuw adreslabel

Afgelegen gebied*

Douane-afhandeling

Verenigd Koninkrijk

GoGreentoeslag

Brandstoftoeslag

een pallet retour afzender gestuurd.

Als het pakket niet bezorgd kan worden of niet afgehaald is
op het DHL ServicePoint, wordt het pakket retour afzender
gestuurd.

Als het adreslabel een fout bevat, print DHL een nieuw label.

Als de zending bezorgd moet worden in een afgelegen
gebied. Meer info: www.dhlparcel.nl/ras

Voor het versturen van een zending naar het Verenigd
Koninkrijk.

Toeslag waarbij DHL per zending de CO2-uitstoot
compenseert via hun GoGreen compensatieprogramma.

DHL rekent een brandstoftoeslag om de extra kosten voor
brandstof te dekken. Deze toeslag kan per maand variéren,
afhankelijk van de prijzen van olie en gas.

€9,50 + 75% van het
verzendtarief

€1,00

€1750

€8,95 + €0,35 per HS-
omschrijving

Benelux € 0,03
Buiten Benelux € 0,09

Maandelijks variabel. De
meest recente informatie
vind je hier.

* Exclusief brandstoftoeslag en toltoeslag indien de zending naar/via Belgié, Duitsland of Hongarije gaat.

E. info@myparcel.nl

W. myparcel.nl IBAN. NL48 ABNA 0447850539

KVK. Amsterdam 34 09 97 58

BTW. NL8045.33.258.801
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TOESLAGEN.

UPS.

Specificaties
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Toeslag

Brandstoftoeslag

Adrescorrectie

Afgelegen gebied

Retour bij onsuccesvol-
le bezorging

CO2 neutraal toeslag

Wisselkoers toeslag

Toeslag invoerrechten
en btw

Handmatige verwerk-
ing

E. info@myparcel.nl

UPS rekent een variabele brandstoftoeslag, gebaseerd op de
huidige brandstofprijzen. De brandstoftoeslag is van toepassing
op iedere zending en wordt ook berekend over de volgende
toeslagen en opties:

. Aflevering op woonadres

. Grootpakkettoeslag

. Handmatige verwerking

. Overschrijding maximum dimensies

Als het adres onjuist is en het juiste adres zich in hetzelfde land
van bestemming bevindt, zal UPS haar best doen om het juiste
adres te achterhalen en de zending af te leveren.

Voor zendingen die bezorgd moeten worden in gebieden die
buiten het UPS servicegebied vallen, rekent UPS een toeslag. Ga
voor meer informatie naar ups.com.

Alle zendingen die door UPS ook na genomen maatregelen
niet kunnen worden afgeleverd, zullen automatisch worden
geretourneerd. Hiervoor brengt UPS een toeslag in rekening.

UPS vindt het belangrijk om de klimaatverandering aan te
pakken. De CO2 neutraal toeslag compenseert het klimaateffect
van de zending, door milieuverantwoorde projecten te
ondersteunen. Ga ups.com voor meer informatie.

Voor kosten in een buitenlandse munteenheid rekent UPS een
wisselkoers toeslag.

Voor zendingen naar landen buiten de EU rekent UPS een
toeslag wanneer de betaler van de invoerrechten en btw niet in
het land van bestemming gevestigd is.

Wanneer de langste zijde groter is dan 100 cm (maar niet groter
dan 274 cm), de een na langste zijde groter is dan 76 cm of het
gewicht zwaarder is dan 32 kg (maar niet zwaarder dan 70 kg).

IBAN. NL48 ABNA 0447850539

W. myparcel.nl

KVK. Amsterdam 34 09 97 58

De meest recente en
volledige informatie vind

je op ups.com.

€890

€ 0,53 per kg met een
minimum van € 27,04.

Verzendkosten +
€ 6,74

Binnen de EU: € 0,20
Buiten de EU: € 0,65

0,75% van het te conver-
teren bedrag.

€ 2010

€10,75 +
brandstoftoeslag

BTW. NL8045.33.258.801
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TOESLAGEN.

UPS.

Specificaties Toeslag

Groot pakket toeslag Wanneer de lengte + gordelomvang meer dan 300 cm bedraagt, € 54,30 +
maar niet meer is dan 400 cm. Berekening gordelomvang: (2x brandstoftoeslag.
breedte) + (2x hoogte) Let op: bij de bepaling

van het verzendtarief
wordt in dit geval een
minimum van 40 kg

gehanteerd door UPS.

Overschrijding Wanneer een pakket langer is dan 274 cm, zwaarder is dan 70 €282,-+
maximum dimensies kg of een gordelomvang van meer dan 400 cm heeft. Bereken- brandstoftoeslag.
ing gordelomvang: (2x breedte) + (2x hoogte)
Let op: de groot pakket
toeslag komt hier nog

bovenop.
Piektoeslag Om de kwaliteit van de verwerking en bezorging van pakketten De meest recente en
te kunnen waarborgen tijdens extra drukke periodes, rekent UPS  volledige informatie vind
een variabele piektoeslag. je op ups.com.
Aflevering op Voor zendingen naar woonadressen rekent UPS een toeslag. € 3,42 + brandstoftoe-
woonadres slag

Belangrijk! UPS is strikt op de afmetingen en het gewicht dat wordt opgegeven. Op het moment dat deze afwijken

zal dit resulteren in een naheffing. Voor een volledig overzicht van de toeslagen, zie de servicegids UPS.

T. 023 30 30 315 E. info@myparcel.nl W. myparcel.nl IBAN. NL48 ABNA 0447850539 KVK. Amsterdam 34 09 97 58 BTW. NL8045.33.258.801
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TOESLAGEN.

DPD.

Specificaties

Toeslag
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T. 0233030315

Energietoeslag

Bandentoeslag

Piek toeslag banden

NSP (Non Standard
Parcel)

Overschrijden
afmetingen en gewicht
NP-pakket

Overschrijden
afmetingen en gewicht
KP-pakket

E. info@myparcel.nl

DPD berekent over alle services en producten een variabele
energietoeslag op de pakketprijs. Deze prijs is geindexeerd.
Dat betekent dat DPD de toeslag altijd aanpast aan de
schommelende energieprijzen.

Banden naar Finland, Noorwegen en Denemarken die niet
in kartonnen verpakking worden aangeleverd, worden door
DPD voorzien van de juiste verpakking. Hiervoor berekenen

zij een toeslag.

Voor het verzenden van banden geldt een piektoeslag van 1
maart t/m 31 mei en van 24 september t/m 24 december.

Een pakket wordt als Non Standard Parcel beschouwd als:

Een pakket een lengte heeft of diagonaal gemeten
langer is dan 130 cm;

Het pakket zwaarder is dan 20 kilogram;

Het pakket een onstabiele, onregelmatige vorm heeft
(bol, cilinder, rol);

Het pakket niet, of niet goed verpakt is volgens de
verpakkingsrichtlijnen. (zie dpd.com/nl/nl/support/
inpakken/);

Het label op het pakket ontbreekt of slecht leesbaar is;
Een pakket dat, om welke reden dan ook, extra
handmatige verwerking of sortering vereist.

Als het pakket groter is dan 175 cm, zwaarder dan 31,5 kg
of de omvang groter is dan 300 cm, dan geldt alleen de
toeslag ‘Overschrijden afmetingen en gewicht NP-pakket’.

DPD maakt gebruik van maximale afmetingen en gewichten
van pakketten. Indien de afmetingen van ‘normale
pakketten’ overschreden worden, berekenen zij een
toeslag. Deze toeslag geldt, indien een pakket de volgende
afmetingen en/of gewichten overschrijdt:

Een pakket heeft een lengte of is diagonaal gemeten
langer dan 175 cm;

Het pakket is zwaarder dan 31,5 kilogram;

Het pakket heeft een omvang groter dan 300 cm.
Indien deze toeslag van toepassing is dan vervalt de
NSP-toeslag.

DPD maakt gebruik van maximale afmetingen en gewichten
van pakketten. Indien de afmetingen van ‘kleine pakketten’
overschreden worden, berekenen zij een toeslag. Deze
toeslag geldt, indien een pakket de volgende afmetingen
en/of gewichten overschrijdt:

Een pakket heeft een lengte of is diagonaal gemeten
langer dan 50 cm;

Het pakket is zwaarder dan 3 kilogram;

Het pakket heeft een omvang groter dan 111 cm.

W. myparcel.nl IBAN. NL48 ABNA 0447850539

KVK. Amsterdam 34 09 97 58

Variabel, bekijk dpd.nl/

brandstoftoeslag voor de
actuele energietoeslag.

€ 3,12 per band

€ 1,59 per band

€ 1,75 per pakket

€ 44,50 per pakket

€ 7,50 per pakket

BTW. NL8045.33.258.801


https://www.dpd.com/nl/nl/brandstoftoeslag/
https://www.dpd.com/nl/nl/brandstoftoeslag/
https://www.dpd.com/nl/nl/support/inpakken/
https://www.dpd.com/nl/nl/support/inpakken/

TOESLAGEN.

DPD.

Specificaties
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Toeslag

Age check

Retouren niet-
afleverbare of
geweigerde pakketten

Tol

T. 0233030315

E. info@myparcel.nl

Toeslag voor het controleren of de ontvanger van het
pakket 18 jaar of ouder is. Verplicht bij de bezorging van
alcohol en tabak in Nederland.

Pakketten die niet bezorgd kunnen worden, door

de ontvanger worden geweigerd of gedurende de
bewaartermijn van de Pickup parcelshop (7 dagen) niet
worden opgehaald, worden retour gestuurd naar de
afzender. Door de ontvanger geweigerde pakketten worden
direct retour gestuurd. Voor het retour sturen van deze
pakketten berekent DPD een toeslag.

DPD berekent 2 toltoeslagen: Belgié (naar en door Belgié)
en Duitsland (naar en door Duitsland). De percentages
zullen per pakket worden belast en als totaal zichtbaar zijn
op de factuur.

W. myparcel.nl IBAN. NL48 ABNA 0447850539

KVK. Amsterdam 34 09 97 58

€ 1,59 per pakket

DPD bedrijfslevering tarief
(DPD Classic) + € 2,65

3,8% per pakket, naar
Belgié

1,9% per pakket, door
Belgié

4,4% per pakket, naar
Duitsland

2,95% per pakket, door
Duitsland

BTW. NL8045.33.258.801
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TOESLAGEN.

DPD.

Afgelegen gebieden toeslag.
Bekijk dit document voor een overzicht van alle postcodes per land die door DPD worden aangemerkt als

afgelegen gebied.

Bestemming Toeslag
Nederland €750
Denemarken €9-
Duitsland €12,
Estland € 20,65
Finland € 25
Frankrijk € 22,50
Griekenland € 20,65
lerland Excl. Noord-lerland
Italié € 20,65
Kroatié € 20,65
Portugal €52-
Spanje € 34,
Zweden €15,-

T. 023 30 30 315 E. info@myparcel.nl W. myparcel.nl IBAN. NL48 ABNA 0447850539 KVK. Amsterdam 34 09 97 58 BTW. NL8045.33.258.801
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